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1.UVOD

Rodina je bezesporu zakladni spolecenska skupina osob, kterou spojuji nejriiznéjsi vztahy. Na druhou stranu
je rodina spolecnosti neustale ovliviiovana a formovana. Aby rodina byla skute¢né funkcni, musi plnit fadu
ukolt a roli, které jsou pro Zivot clovéka dileZité. Jednim z jejich hlavnich Ukoll je poskytovat svym clentim
ochranu, a to zvlasté v obdobich, kdy nejsou schopni se o sebe postarat. Pro dité md rodina nezastupitelny
vyznam. Dité se do ni rodi a primdrné pravé v ni ziskava bezpeény prostor — domov — misto, ve kterém se
mUZe svobodné pohybovat a rozvijet. Rodina je také prvni, kdo ditéti urcuje pevné a spolehlivé hranice tak,
aby se dité v zaplavé vSech moZnosti neztratilo a ziskalo potfebny pocit jistoty. Prostfednictvim rodiny si
dité uvédomuje své misto a svou roli ve spole¢nosti. Rodina ma rozhodujici vliv na celkovy rozvoj osobnosti
ditéte. Zvlasté nejranéjsi détstvi je obdobim nejcitlivéjSim, kdy vliv rodiny mda nejvétsi dopad na cely dalsi
Zivot ditéte.

Rodina, socialni vztahy v ni a zplsob vychovy jsou pro dité zazemim, ze kterého bude vychazet pfi vytvareni
dalsich vztah( se svym okolim. Tyto poznatky jsou dnes jiZz nejen obecnou zkusenosti, ale v sou¢asné dobé
jsou také provéreny fadou vyzkumu zabyvajicich se faktory, které vyznamné ovliviiuji rané obdobi ditéte
(Matéjcek et al., 1997[1]; Perry, 2002[2]).

Pokud nastanou v Zivoté ditéte prekazky, kdy nemuze vyrlstat ve své biologické rodiné, nemélo by ztratit
moznost se se svou rodinou potkavat. Patfi to k jeho zakladnim pravim (viz napf. Listina zakladnich prav a
svobod). Proto i nase organizace Rozum a Cit, z.s. pomaha témto détem, potaimo i péstoundm i
porucnikiim, zprostfedkovat kontakt s biologickou rodinou déti. Mimo jiné ndm tuto povinnost uklada také
Dohoda o vykonu péstounské péce. Pfi kontaktu ditéte sjeho biologickou rodinou mame na zfeteli
predevsim bezpedi ditéte, proto se jedna o cely mechanismus navzdjem provazanych sluzeb a podpor, které
budou popsany v této metodice.

2.PSYCHOLOGICKA VYCHODISKA

Pro zdravy vyvoj ditéte, rozvoj jeho identity a vnimani sebe sama, je nezbytné, aby dité dobie rozumélo (na
své vyvojové Urovni) tomu, co se v jeho historii stalo a kdo a jaké zaujima misto v jeho Zivoté. Pokud toto
neni splnéno, dité se neorientuje ve své situaci, nevi, pro¢ neni se svymi rodici, pro¢ je nemuUze vidat. To
vede v naprosté vétsiné pripadl k Uzkosti, stresu a naslednym projevim chovani, jako jsou agrese,
odmitani, lhani apod.

MozZnost pravidelného, pozitivniho a bezpecného kontaktu s biologickymi rodi¢i umoziuje ditéti realisticky
zpracovavat svou historii, opoustét fantazijni predstavy o rodicich a Iépe chdpat svou soucasnou situaci.

V pripadé, Ze dité bylo néjakou dobu v pécéi matky (Ci jiné pecujici osoby), a poté bylo z jeji péce odebrano,
je potfeba navic zvazit faktor attachmentu. Pro budouci Zivot ditéte (jeho schopnost prozivani Uspésného a
$tastného Zivota) je zcela zakladni attachmentova vazba k primarnimu pecovateli, nej¢astéji k matce.
Attachment je definovan jako citové pouto mezi ditétem a matkou (i jinou pecujici osobou), které vytvari
zakladni struktury pro vyvoj budoucich vztahl. Dité, které zazilo ztratu attachmentové postavy, bude
vykazovat stres, prestoZe péce byla nahrazena schopnym pecovatelem. TéZ nezdlezi na tom, zda Slo o
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bezpeény typ attachmentu ¢i nikoliv (Bowlby, 1982). ,At jsou kofeny ditéte jakékoliv, vidy jde o jeho
minulost, jeho podstatu, o kterou kdyZ pfijde, citi, Ze ztratilo ¢ast sebe.” (Littner, 1975)

Proto je potreba tuto vazbu nepreruSovat, ale pokracovat v ni dadl pomoci pravidelného kontaktu ditéte s
biologickou matkou (¢i jinou pro dité dlleZitou osobou). Opatrnost je na misté u matek, které dité tézce
zanedbavaly nebo dokonce tyraly. U déti, které s matkou viibec neZily, bude mit kontakt vyznam pro jejich
pochopeni, odkud pochazi, kym jsou. Vétsinou nejde o budovani vztahu, ale spiSe o moznost setkavani se v
prabéhu vyvoje ditéte. Proto také v téchto pfipadech je vhodnéjsi kontakt méné Casty.

Pozitivni vlivy kontaktu s biologickymi rodici na dité:

VSechny ndsledné popsané pozitivni vlivy kontaktu ditéte mohou fungovat pouze tehdy, kdyZ se peclivé
vyhodnoti celkova situace ditéte (historie péce, soucasna péce, psychicky a fyzicky stav ditéte) a teprve na
zakladé tohoto vyhodnoceni se vytvori plan kontaktu. Pokud se zac¢ne s kontaktem bez vyhodnoceni, je
mozné, ze se kontakt nastavi nevhodné a nasledné popsané vlivy budou negativni.

. Kontakt zlepSuje psychologické prospivani ditéte v NRP

Z dlouhodobého hlediska dité, které ma pravidelny, odpovidajici a pozitivni kontakt s biologickou matkou
(nebo jinym dllezitym clenem biologické rodiny) lIépe prospiva v ndhradni rodiné. Dité rozumi své situaci,
vi, pro¢ vyrlsta v ndhradni rodiné. Zaroven neni oddéleno od svych biologickych pfibuznych, a tim
neproziva pocity ztraty a smutku. Celkové se sniZuje problémové chovani ditéte.

V anglické literatufe je popsano mnoho vyzkumu na toto téma (viz nize).

Il Kontakt predchazi a zabranuje nezdravé idealizaci biologické rodiny

Kontakt ditéte s biologickym rodi¢em uspokojuje jeho pottebu po informacich, kdo jeho rodic je a jaky je.
Naprosta vétSina déti vyrUstajicich v nahradnich rodinach bez moznosti kontaktu s rodici se ve své mysli
Casto zaobirad tim, jaci jeho rodice jsou. Vytvéreji si tzv. kralovstvi duchl (B.J. Lifton, 1994 -Kingdom of
Ghosts), kde se setkdvaji se svou zidealizovanou maminkou, kterd jim naprosto rozumi a je na né(j) vidy
hodna. Tyto predstavy (samoziejmé) neodpovidaji skutecnosti a mohou prerlst do formy, kdy nezdravé
ovliviiuji soucasny Zivot ditéte.

Tim, Ze dité je v kontaktu se svym rodicem, zaroven jak vyspivd, i vice rozumi tomu, proc se o néj rodic
nestara. To mu napomdha prijmout fakt, Ze vyrlsta v ndhradni rodiné a prohlubuje se tak vztah k
nahradnim rodi¢dim. PrestoZe kontakt neprobiha u biologického rodi¢e doma, ale na néjakém neutrainim
pfijemném misté a prestoZze ma biologicky rodi¢ ¢as se na setkani pfipravit, dité s pfibyvajicim vékem vice
vnima, Ze se nékdy muize rodic¢ chovat zvlastné, je divné obleceny, tfeba i ,,nevoni“, pfindsi darky, které jsou
pouzité, Spinavé Ci nefunkéni apod. Dité to vétSinou nahlas nekomentuje, ale vi o tom. Neméni to jeho
vztah k rodici, ale pfispiva to k jeho porozuméni celé situaci.

1l. Kontakt podporuje rozvoj identity ditéte véetné kulturni a etnické identity

Diky kontaktu s biologickymi pfibuznymi ma dité moznost védét a vidét, v ¢em je komu podobné jak
fyzickymi rysy, tak temperamentem, nadanim a vrozenymi vlastnostmi. Zvlasté, kdyz dité vyrQstd v
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péstounské roding, kde je v mnohém odlisné (nejvice déti jiného etnika), mlzZe tato odlisnost vést k tomu,
Ze se dité vnima jako divné, Spatné (osklivé kacatko). KdyZz ma moznost vidat se se svou biologickou
rodinou, vidi, v ¢em je podobné a z ,divného” se stava pouze ,jiné"“, coz pfi dobré podpore ndhradnich
rodi¢l muzZe byt vnimano pozitivné.

U déti jiného etnika, nez jsou ndhradni rodice, navic kontakt pfispiva k pozitivnimu vnimani vlastni etnicity a
pocitu sounadlezitosti s vlastnim etnikem.

V. Kontakt podporuje moZnost pfipadného navratu ditéte do biologické rodiny

Pravidelny, Casty a pozitivni kontakt ditéte s biologickym rodicem je hlavnim podporujicim Cinitelem pro
moznost ndvratu ditéte do biologické rodiny. Je tak podporovana citovd vazba mezi biologickym rodi¢em a
ditétem, coZ mlzZe motivovat rodice k vytvoreni podminek pro znovupfijeti ditéte do péce.

3. LEGISLATIVNIi RAMEC

Déti a rodice maji sami i vici sobé navzdjem prdva a povinnosti, kterych se nemohou vzdat ¢i zfici. Tato
prava v soucasné dobé definuje predevsim novy obcansky zdkonik ¢i mezinarodni dmluva o pravech ditéte.
Déti maji mimo jiné pravo nejen své rodi¢e poznat, ale i byt jimi vychovavany, maji prdvo na Zivotni uroven
potfebnou pro jejich rozvoj (a na pravo sdilet Zivotni Uroven svych rodica) i na vzdélani.

V praxi je tfeba tato prava a povinnosti nej¢astéji resit, kdyZ se rodice ditéte rozchazeji, kdyz ho nemohou
nebo nechtéji vychovdvat. Jak a kdo bude o dité pecovat, musi urcit soud. Rozhodnout musi vidy s
pfihlédnutim k zajmu ditéte.

Za situace, kdy o dité nem{ze pecovat Zadny z rodic(, je nutné ihned zajistit péci o dité. V fadé pripadud vsak
OSPOD neni schopen bezprostiedné zjistit, kdo z rodiny by byl ochoten prevzit dité do péce, a je tak nucen
véc fesit prechodnym umisténim ditéte do zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc nebo diky novele
zdkona o socidlné pravni ochrané ditéte je zde také moznost umistit dité do péstounské péce na
prechodnou dobu. Nejvhodnéjsi je, kdyz OSPOD z vlastni iniciativy vyhleda a kontaktuje ¢leny Sirsi rodiny a
aktivné s nimi spolupracuje v otdzce svéreni déti do péce, a to bezprostfedné pred podanim navrhu na
nafizeni predbézného opatreni. Vzhledem ke skutecnosti, Ze ze zakona [§46 odstavec 2 zdkonac.94/1963
Sb, Zakon o rodiné ve znéni pozdéjsich predpist] jednoznacné vyplyva, Ze péce rodiny ma mit prednost
pred péci Ustavni, je povinnosti OSPOD zjistovat moZnost umisténi ditéte do péce Sirsi rodiny
bezprostfedné po podani ndvrhu na nafizeni predbéiného opatreni. Tento zavér lze dovodit i z ¢lanku 8
odst. 1 Umluvy o prévech ditéte, ktery deklaruje pravo ditéte na zachovani jeho rodinnych svazka.

V pfipadech, kdy rodi¢e nejsou schopni zajistit fadnou péci o své déti, je Casté, Ze prarodice prevezmou
faktickou péci o déti, aby predesli pfipadnému natizeni Ustavni vychovy. Ndsledné pak hledaji pomoc u
prislusnych pracovnikd OSPOD, jez zadaji o Upravu vychovnych pomér( svych vnoucat.

Rodice, jejichz dité bylo svéfeno do péstounské péce nebo do vychovy jiné fyzické osoby, ze zakona sva

prava a povinnosti k ditéti neztratili, dité je vSak vychovdvano péstounem nebo jinou osobou (rozsah prdv a
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povinnosti jiné fyzické osoby neni stanoven zakonem, ale obsazen v rozhodnuti soudu), ktefi prava a
povinnosti podobna tém, ktera zakon priznava rodic¢lim, ziskali soudnim rozhodnutim.

Ani dité ani rodic tedy neztraceji automaticky pravo vzdjemného kontaktu, jinak by byli zbaveni moznosti
nejen vyuzivat sva prava, ale i plnit své vzajemné povinnosti. Péstoun (popfipadé jina fyzickd osoba)
vykonava primérené prava a povinnosti rodic, ma tedy povinnost pecovat o zdravi ditéte, jeho télesny,
citovy, rozumovy a mravni vyvoj. MliZze tedy usmérnovat styk ditéte s rodici v case, stejné jako usmérnuje
dité, pokud jde o Skolni dochazku nebo konicky. Pokud by vsak proti vili ditéte branil jeho styku s rodici, ma
dité samo pravo domahat se pomoci u pracovnikti OSPOD, skoly ¢i povéfenych osob.

Jestlize dojde k umisténi ditéte do péstounské péce, je OSPOD povinen svou soucinnosti zajistit kontakt
ditéte s rodici, zejména byt pfi pfipadnych neshodach mezi rodi¢i a péstounskou rodinou napomocen a
pomoci pti zprostiedkovani dohody mezi rodici a péstouny ohledné jejich styku s ditétem. Je neptipustné a
proti etice socidlni prace, aby OSPOD podporoval presvédceni péstounl o nevhodnosti styku ditéte
s rodicem (vZdy ale mame na mysli kontakt bezpecny, Umérny véku ditéte a okolnostem, kvali kterym bylo
dité z péce rodicll odebrano). Zasada podpory styku ditéte s biologickou rodinou musi byt vidy
respektovana. Vsichni jmenovani pak maji povinnost poskytnout ditéti pomoc.

Péstoun (analogicky i jind fyzickd osoba) ma prdvo domahat se rozhodnuti soudu, pokud se domniva, Ze
rozhodnuti zdkonného zastupce (rodice) neni v souladu se zajmem ditéte, popfipadé Zadat soud o Upravu i
zakaz styku s rodici ze stejného dlvodu. Dité i rodi¢ se mohou domahat Upravy svého vzajemného styku,
neni-li moznd dohoda mezi zakonnymi zastupci a péstounem, popfipadé je jejich styku proti vili ditéte
péstounem branéno.

V ptipadé, Ze rodi¢e zemfreli, byli zbaveni rodi¢ovské zodpovédnosti nebo rodi¢ovskych prav, je ditéti
soudem priznan porucnik. Rodi¢e obecné neztraci pravo na kontakt s ditétem, ani pokud jsou zbaveni
rodi¢ovskych prav nebo je omezena jejich zpulsobilost k pravnim tkonlim. Vidy je moiné navraceni
rodicovské zodpovédnosti a uz z tohoto divodu by nemél byt kontakt ditéte s rodi¢i ukoncen (pokud vsak
styk neni v rozporu se zajmem ditéte).

Je-li dité osvojeno, osvojenim zanikaji vzdjemna prava a povinnosti mezi osvojencem a biologickou
rodinou. Z toho vyplyva, Ze plvodni rodic¢e ani jini ¢lenové biologické rodiny nemaji pravo na kontakt s
osvojencem. Osvojenim vznikd mezi osvojitelem a osvojencem takovy pomér, jaky je mezi rodici a détmi, a
mezi osvojencem a pribuznymi osvojitele pomér pribuzensky. Osvojitelé maji rodicovskou zodpovédnost pfi
vychové déti. Presto je velmi pravdépodobné, Ze i déti umisténé do osvojeni se o svoje biologické rodice
budou zajimat. Stejné jako vSechny ostatni déti maji pravo znat svij biologicky plvod a nové je také napfr.
v Obcéanském zakoniku zakotvena povinnost osvojiteld dité informovat o skutecnosti, Ze je osvojeno, a to
nejpozdéji v dobé, kdy nastupuje povinnou Skolni dochazku. Existuje fada organizaci, které pomahaji
osvojitelskym rodinam stejné tak jako rodindm péstounskym, a mohou jim tedy pomoci i v kontaktu déti
s jejich biologickou rodinou (vyhledani, asistence, prace s ditétem).

Z uvedeného vyplyva, Ze je v pravomoci osvojiteld rozhodnout s kym a jak se mlze osvojené dité stykat.
Pokud nezletilé osvojené dité zna totoznost svych rodicl a pfipadné styky s biologickymi rodic¢i maiji
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negativni vliv na jeho vychovu, je zde moznost pozadat soud o Upravu nebo zakaz styk( biologickych rodicu
s ditétem. Styk mezi ditétem a biologickym rodi¢em lIze tedy upravit soudné, ale ne na ndvrh biologickych

rodicu.

4.ASISTOVANY KONTAKT S BIOLOGICKOU RODINOU

a) Cilem AK je umozZnéni ditéti setkavani se svym biologickym rodicem v bezpecném prostiedi,
tak Casto, jak to dité potiebuje a takovym zplUsobem, ktery ditéti umoziuje stravit tento cas
s rodicem pozitivné. AK tak prispiva ke zdravému vyvoji ditéte, v nékterych pfipadech mize
byt i terapeutickym prostiedkem.

Vyhodnoceni soucasné situace ditéte a navrzeni kontaktu

vyhodnoceni dosavadniho kontaktu, pokud byl, jak probihal, pozitivni a negativni dopady
kontaktu

historie péce biologického rodice (pfi nedostatku informaci je vhodné pozadat OSPOD o
informace z historie ditéte)

vyhodnoceni vztahovych vazeb ditéte k biologickému rodici, k péstounim, pfipadné k dals$im
osobam

nastup do Skoly, akutni feseni zdravotnich problémi apod., je vhodné zhodnotit, zda je kontakt
v tuto chvili pro dité pfinosny)

schopnosti a dovednosti biologického rodice (je schopen pozitivné reagovat na dité,
neprekracovat hranice, chodit véas, dojet, kam je potreba, jeho schopnost spoluprace apod.)

Na zhodnoceni situace ditéte se podili vedouci projektu AK, doprovazejici pracovnik rodiny,
péstouni, pripadné terapeut. Teprve na zakladé vyhodnoceni se muZe pfistoupit k navrZeni
kontaktu.

Vhodné otazky pfi vyhodnocovani situace ditéte a pro navrh kontaktu:

Jaky je cil tohoto kontaktu? Je cilem navrat ditéte do biologické rodiny ¢i nikoliv?

Jak silnd je attachmentova vazba mezi ditétem a jeho biologickym rodicem?

Hrozi v kontaktu néjaké nebezpeci?

Co si preje dité? Je to brdno na zretel?

Jak staré je dité, v jaké vyvojové fazi?

Jak péstouni podporuji kontakt s biologickym rodicem?

Jak biologicky rodi¢ zvlada organizaéni okolnosti kontaktu?

Byly vyhodnoceny také zmény v Zivoté ditéte v posledni dobé? (zvlasté dulezité v dlouhodobé PP)
Bude kontakt zahrnovat dlouhé cestovani, pfipadné bude zasahovat do pravidelného fadu ditéte?
Byl zvaZzen kontakt s dalSimi ¢leny rodiny?

Byl nastaven neptimy kontakt (dopisy, telefony apod.)?
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Samotny Asistovany kontakt stoji v chronologické radé za celou rfadou ukon, které je nutné vykonat
proto, abychom mohli pro dité garantovat co nejvétsi bezpeci. Zaroven vyzaduje soucinnost nékolika
stran. Tyto strany maji rGzné silny vliv i pozici, a to jak na dité, tak rodinu samotnou. VSechny aspekty
miry vlivu a moci, poptipadé oslabeni této pozice je potfeba dikladné zmapovat a jiz na pocatku
oSetfit a preventivné zajistit co mozna nejvétsi rovnovahu. Jediné tak miZe dochazet k vyvazenym
socidlnim interakcim, které dité v kontaktu se svou rodinou pottebuje. Sluzba Asistovany kontakt tak
mUzZe byt jistou oporou pro vsechny zucastnéné strany.

Tym odbornikl, ktefi se podileji na prlibéhu a fungovani AK, je rlizny dle potfeb daného AK a
jednotlivych Ucastnikd (dité, péstouni, biologicky pfibuzny).

Vidy je v tymu prostifednik AK jako hlavni koordinator kontaktu. Ddle se na AK podili provazejici osoba
péstounské rodiny, ktera je zaroven podplrnou osobou v AK péstounlim a vétsinou i ditéti. Pokud dité
dochazi pravidelné nebo i obcasné k urcitému terapeutovi, je v tymu také tento terapeut, ktery dité na
kontakt pfipravuje a pomaha mu zpracovavat probihajici kontakty. Terapeut je tedy v tomto pripadé
podplirnou osobou ditéte. Poslednim profesiondlem vtymu je podplrna osoba biologického
pribuzného, ktera pfipravuje a provazi biologického pfibuzného.

Kvalitni fungovani AK je praci celého tymu a jeho schopnosti navzdjem Uzce spolupracovat. Cely tym
musi mit jednotnou vizi, kterou je predevsim prospéch ditéte a jeho pravo na kontakt s biologickymi
pfibuznymi. Proto je potfeba aktudlné sdilet informace, které se kontaktu tykaji. Péstouni a biologicti
pfibuzni védi, kdo je ¢lenem tymu AK a védi, Ze tym navzdjem spolupracuje. VSichni ¢lenové tymu jsou
uvedeni v Dohodé o AK, pfi podpisu Dohody jsou péstouni a biologicky pfibuzny sezndmeni se
systémem spoluprace v AK.

Sdilené informace meazi ¢leny tymu se tykaji pribéhu pfipravy jednotlivych ucastnikl AK (obavy, Uzkosti,
jejich zpracovavani, nastaveni ucastnikd vici AK apod.) a poté probihajiciho kontaktu a reakci Gcastnikd
na néj. Pokud néktery zucastnény fesi problém, ktery se tykd AK a probird to se svou podplrnou
osobou, tyka se to celého tymu, jehoz Ukolem je spolupracovat na feseni problému. Vyznamné jsou
proto také informace od terapeuta, zejména, co se tyka celkového psychického stavu ditéte a jeho
vztahu k biologickému pribuznému (nikoliv konkrétniho obsahu jednotlivych terapeutickych sezeni
s ditétem).

Tym by se mél zhruba 1x za pul roku spolecné sejit a dany AK prokonzultovat. Komunikace v priibéhu
AK probiha béznym zplsobem — setkani pracovnikd, dropbox, telefon. Kazdy pracovnik je zodpovédny
za rychlé predani aktualnich informaci.

b) Jednotlivé faze AK, struktura

I. Zaznamenani zakazky (nejéastéji Priivodce)
Il. Pfedani zakazky + Informacni servis

- Prlvodce preda ,zakazku” poradenskému centru RaC v¢. informacniho servisu — (viz popis
jednotlivych kroka)

- v
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- Informace o rodiné péstouna, o bio rodiné, o ditéti véetné jeho historie i aktudlni situace,
spoluprace s OSPOD (vSechny kontakty na zicastnéné strany)

1. P¥ipravna faze — NEJDULEZITEJSi FAZE

- s péstounskou rodinou + ditétem
- s biologickym rodi¢em

IV. Setkani péstoun, biologicky rodic, prostfednik AK

- nastaveni podminek dohody o AK (i vice schlizek...)
- podepsani dohody

V. Asistovany kontakt

- podle domluvenych podminek biologicky rodi¢, dité, prostfednik AK (péstoun, dalsi osoby...)

VI. Zpétna vazba KP

- v pfedem domluvenych frekvencich, idealné po kazdém AK
- zpétna vazba i od privodce smérem k prostiednikovi AK

VII. Rekapitulace AK

c) Popis jednotlivych krokt
- Zaznamenani zakazky
Zakazku nejcastéji zaznamend prdvodce rodiny, ale je mozné, aby se péstouni ¢i biologicky
pfibuzny obratili pfimo na poradenské centrum RaC. Je vSak nutné, aby pfedem méli zakladni
informaci, k ¢emu by jim sluzba AK méla poslouZit a jaka mohou mit od této sluzby ocekdavani. To
popisi bud svému prlvodci, popfipadé pfimo pracovnikovi AK, ktery zakazku zaznamena.
Zakazku muze vyvolat i dité, které by svou zadost o AK predalo privodci rodiny.

- Predani zakazky + informacni servis

Tato faze nastane pouze tehdy, je-li prostfednikem privodce. Pokud se klient (péstouni Ci
biologicky pfibuzny) rozhodne PC kontaktovat pfimo, jsou nalezitosti predani zakazky
s informacnim servisem soucasti kroku predchazejiciho, tedy zaznamenani zakazky.

Informacnim servisem jsou mysleny kontakty na vSechny zucastnéné strany, tedy péstouny,
biologické pribuzné, OSPOD a konkrétniho pracovnika, pracovniky RaC, ktefi budou
s péstounskou rodinou, ditétem a biologickym pribuznym pracovat. Dulezité je zaznamenat také
datum narozeni ditéte a jeho aktudlni misto pobytu.

- Pripravna faze pro jednotlivé strany (pravidla, dohoda...)
Na kontakt ditéte s biologickym rodic¢em ¢i jinym pribuznym musi byt pfipraveny vsechny strany,
kterych se kontakt tykd, tedy biologicky pribuzny, péstouni a dité.
Biologického pribuzného na kontakt pripravuje jeho podplrna osoba, podpirna osoba péstount
— jejich pravodce, taktéz dité, nebo pokud dité dochazi do terapie, terapeut.
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Prostfednik AK je zodpovédny za dohled nad pfipravou a s tim souvisejici rozhodnuti, kdy je
mozno pristoupit k dalSimu kroku AK, tedy podpisu Dohody o AK, pfi setkdni dospélych bez
ditéte. Jednotlivé ukoly pripravy jednotlivych stran jsou rozepsany v popisu Ukold podplrnych
osob. KdalSimu kroku AK neni mozno pfistoupit, aniz by byli vSichni zdcastnéni pfipraveni.
Pokud by néktera strana nebyla ptipravena, mohlo by dojit k selhani AK, ktery se pak obtizné
znovu nastavuje a organizuje (nejcastéji mGze dojit k emoéni destabilizaci nékoho z pfitomnych).

Témata v ramci pripravy

- pfipravenost po vSech strankach (psychicka, technickd, organizacni..., motivacni)

- pfiprava na uzavieni dohody — jaka je prfesné zakazka (kdo vyvolal, koho je potieba
motivovat, podpofit, co osetfit)

- podminky pro uskutecnéni AK, pro preruseni, popr. ukonceni

- Cas, misto, frekvence

- co od kontaktu jednotlivé strany ocekavaiji a co pfinase;ji

- vymezeni roli (kdo bude AK pfitomen, kdo bude podpora péstounské rodiny, ditéte,
bio rodice)

- oSetreni pfipadnych spolupracujicich subjektl (OSPOD, NNO...)

- motivaéni pohovor

- diagnosticka rozvaha

Pozn. S kaZzdou zucastnénou stranou se jedna v pfipravné fazi samostatné (individualné)

- Dohoda - setkani

Pfed vlastnim AK dojde k setkani dospélych a podepsani Dohody o AK. Toto setkani je dualezité
také proto, aby péstouni méli moznost sezndmit se a v neutrdlnim prostiedi si popovidat
s biologickym pribuznym. Vétsinou se setkaji poprvé nebo se setkali pfi jednani soudu o PP.

Toto setkani moderuje prostfednik AK, mohou se zucastnit i podplirné osoby péstouna a
biologického pfibuzného, zalezi na potrebach jednotlivych stran. Kromé seznameni je také
mozné vyuzit setkani pro vzajemné otazky. Ze strany biologického pribuzného jde hlavné o
otazky tykajici se soucasného prospivani ditéte, ze strany péstound otazky ohledné historie,
pfipadné rodinnych vazeb ditéte. Prostfednik AK vytvati prostor jednotlivym strandm, podporuje
zUcCastnéné a dohlizi na udrzovani hranic. Diky tomuto setkani dospélych se mohou odstranit
rGizné obavy a strachy, které jednotlivé strany maji, a které se pti nasledném setkani, kterého se
Ucastni jiz dité, nemusi fesit.

Dalsim cilem setkani je zkonkretizovat Dohodu, tzn. domluvit podrobnosti AK. Dohoda (viz
priloha) obsahuje kontakty na jednotlivé strany a pracovniky RaC, datum, ¢as, misto setkani, kdo
se Ucastni a dalsi konkrétni podminky setkani.
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Pokud jde o prvni kontakt ditéte s biologickym pfibuznym po dlouhé dobé, pfipadné se setkaji
zcela poprvé, je na misté sepsat nejprve Dohodu o prvnim setkdni. Po probéhnuti se toto setkani
vyhodnoti a teprve poté se sepiSe Dohoda o kontaktu na delsi obdobi.

V Dohodé je potfeba podchytit také konkrétni podminky souvisejici stimto AK. Napftiklad,
pokud ma biologicky pfibuzny problém s néjakou zavislosti, zanese se do Dohody podminka, Ze
na setkdni s ditétem dorazi ve stfizlivém stavu, pfed setkanim se setkd s prostfednikem, ktery pfi
pfipadném poruseni podminky bude dél jednat.

TéZz v Dohodé muzZe byt popsano oslovovani, zplsob fyzického kontaktu, témata, o kterych neni
dobré s ditétem mluvit.

Pokud Dohoda zachycuje plan AK na delsi dobu, doporucuje se zanést do Dohody i dalsi
domluvené zplsoby kontaktu — telefonaty, dopisy, darky apod.

- Samotny Asistovany kontakt (AK)

AK by mél vidy probihat na neutralni pidé, ne v byté péstounli nebo biologickych rodica.
Nejlépe je zvolit misto, které dité zna a citi se tam dobfe, a zdroven toto misto splfiuje
pozadavky na aktivné strdveny cas s biologickym pribuznym. Nevhodné jsou prostory, kde je
velky hluk nebo moc cizich lidi (napf. herny v ndkupnich strediscich, nékdy je vsak toto misto
jedinym mozZnym kompromisem mezi zicastnénymi stranami).

V ptipadé, Ze biologicky pfibuzny bydli ve velké vzdalenosti od ditéte, je samoziejmé vhodné
zvolit takové misto AK, kdy bude dité co nejméné cestovat. Jsou ale situace, kdy biologicky
pfibuzny neni schopen (z financnich i jinych ddvod() vzdalenost prekonat. To by nemélo byt
dlivodem pro neuskutecnéni kontaktu, pokud je v zajmu ditéte.

Cas kontaktu by mél zapadat do programu ditéte, neodehravat se v dobé, kdy dité ma néjaké
pravidelné krouzky a muselo by je vynechat.

Vzidy je dobré vymyslet takové podminky AK, které budou pro dité co nejptirozené;jsi a budou ho
co nejméné zatézovat.

Prostfednik AK dohlizi na to, aby se Ucastnily jenom ty osoby, které byly dopifedu domluveny a
dité o nich vi. Nékdy maji zvlasté biologické matky potfebu ukdzat dité svému partnerovi i
privést neCekané dalsi pribuzné. Pak je potfeba vysvétlit, Ze to nebylo domluvené a pokud je dité
zahlédlo, umozZnit pozdraveni Ci predstaveni a poslat je pryc.

Pritomnost péstouna pfi AK je dllezita zvlasté u malych déti, pro které je hlavni pecujici osobou
a tedy se s nim citi bezpecné. U starSich déti je potieba pripady fesit individuadlné a vidy se
zamyslet nad tim, jak dité bez péstouna bude AK proZivat. Samoziejmé podminkou ucasti
péstouna jsou srovnané vztahy mezi nim a biologickym rodi¢em. Dité by nemélo byt svédkem
vzajemné nevrazivosti.

Zaroven pritomnost u kontaktu pomaha péstounidm ditéti |épe rozumét, vidét ho v interakci
s rodici, vidét, jak vSe proZiva. Pak také mohou Iépe reagovat na vypravéni ditéte, pripadné na
jeho otazky ohledné biologické rodiny.
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Cilem vlastniho setkdni je umoZnéni ditéti stravit se svym pribuznym pfijemny bezpecny cas. To
znamen3, Ze si dité muZe s timto dospélym hrat, povidat ¢i Cinit jinou aktivitu, kterd ho bauvi.
Kdyz se biologicky rodi¢ nebo jiny ptibuzny s ditétem dlouho nevidél, zftejmé nebude védét, co
ma dité rado a jak si s nim hrat. Proto se naplni setkani nékdy probira uz pfi predchozim setkani
dospélych. | tak se nékdy muize dospély citit nejisty s ditétem a potfebuje pomoc prostrednika
pfimo pfi setkani s ditétem.

Bezpedi ditéte pfi AK se musi zajistit i po psychické strance. Napf. prisliby biologické matky, Ze si
vSe v Zivoté zafizuje a brzy si dité vezme do péce, jsou pro dité destabilizujici, dité pak muze Zit
v nadéji, Ze jiz brzy bude s matkou, ackoliv je tato moZnost neredlna. Nasledkem toho byva, Ze
dité se nepoutd ke svym péstounlim a vlastné cek3, ,,az bude Iépe”.

Je otazkou pripravy na AK jim vysvétlit, co je pro psychické bezpeci ditéte dilezité.

Biologicti pfibuzni také nékdy mohou fikat dalsi citové naroc¢na sdéleni pro dité: ,Nemohu bez
tebe zit.”, ,Strasné se trdpim, Ze nejsi se mnou.”, ,,Musi se ti po mné moc styskat.” apod. | tyto
projevy je potfeba mirnit, pro déti jsou tato sdéleni zatézuijici.

- Zpétnavazba
Pro kvalitni AK je nezbytna zpétna vazba ze strany vsech zlicastnénych osob. Zvlasté dllezité je
vénovat se tomu, jak setkani proZivalo dité. Pokud ma dité navazany pevny vztah k péstouniim,
tak s nimi o kontaktu pfirozené mluvi a prostifednik mlze ziskat zpétnou vazbu od péstound.
Pokud dité s péstouny o biologické rodiné nemluvi, je potfeba zeptat se pfimo ditéte (provazejici
osoba nebo jind podplrna osoba péstounil) a zaroven zjistit a pracovat na dlvodech zhorsené
komunikace mezi ditétem a péstouny.

- Rekapitulace (Revize AK)
AK je potfeba pravidelné revidovat, protoze se neustdle proménuje jak v case, tak s vyvojem
ditéte a postojem, pfipadné stavem biologického pfibuzného. Za jaké obdobi ma revize probihat,
je nastaveno v Dohodé, ale nemélo by presahovat obdobi 3 mésict.
Pokud prostrednik AK vnima, Ze je potfeba v nastaveni AK néco zménit, mlZe opét svolat setkani
dospélych a zménit spolec¢né v Dohodé, co je potreba.
Pokud je potfeba zménit néjaké nastaveni AK akutné, je to v kompetenci prostiednika AK.

- Obdobi mezi setkanimi

Dle potreb ditéte je dobré nastavit (nejlépe zaznamenat do Dohody o AK) dalsi zplisoby kontaktu
v mezidobi, jako jsou pohledy, telefonovani, darky, a také pisemné zpravy o ditéti od péstount
biologickému pfibuznému. Frekvence a obsah je téZ vhodné ramcové popsat v Dohodé, vétsinou
Uzce souvisi s frekvenci osobniho kontaktu.

Dopisy, pohledy a darky
Vyuzivaji se, pokud osobni kontakt probiha jen obcasné, pripadné jako prani k narozeninam,
svatkim, Vanocim apod. Dopisy a pohledy by nemély obsahovat plané sliby a vypjaté citové
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projevy, viz vySe. Obsah darkl je dobré také doprfedu domluvit s péstouny (nejlépe pres
prostfednika AK). V rodinach, kde je vice déti, je sloZité zvlddnout situaci, kdy jedno dité dostava
darky a ostatni ne.

Telefonovani

Pro malé déti je vyuZivani telefonovani vétSinou nevhodné, dité nechape, s kym mluvi, je
zmatené. U starSich déti jsou telefony mozné, ale je potfeba presné urcit kdy a kdo zavold a
zhruba délku telefonatu. Biologicti pribuzni chtéji volat ¢asto, ale pak napt. nemaiji kredit a na
tydny se odmldi. To je pro dité opét zdrojem nejistoty, kterému se da jasnymi hranicemi predejit.
Péstoun by mél byt pritomen telefonovani, aby mohl pomoci ditéti, pokud by bylo nejisté a ve
spravny cas telefonat ukoncit.

Pokud ma dité vlastni mobil, je vhodnéjsi uskutecriovat telefondty pres mobil péstouna a
biologickému ptibuznému telefonni Cislo ditéte nesdélit. Vyjimkou jsou pfibuzni, u kterych
madame naprostou jistotu, Ze hranice nebudou prekracovat.

Skype, facebook a dalsi internetové moZnosti

Kontakt pres internet se velmi obtizné nastavuje a Spatné se v ném udrzuji hranice. Je lepsi tento
druh kontaktu nevolit a vyuzit radéji jinou moznost. Skype je mozno pouzit u starsSich déti, pokud
biologicky pfibuzny Zije daleko a osobni kontakt je fidky. Facebook &i jinou socidlni sit nékdy
vyuzivaji starsi déti pro kontakt se sourozencem, se kterym neziji. V naprosté vétsiné probihd
tento kontakt dobfe a pro déti je vyborné, Ze spolu mohou byt v ¢astém kontaktu, prestoze Ziji
oddélené.

Pisemné zprdvy péstounu biologickému pribuznému o ditéti

Tyto zpradvy se pouzivaji v pripadé, kdyz je kontakt fidky, napf. 1x za pll roku. Péstoun
v mezidobi mezi osobnim kontaktem napiSe biologickému pribuznému zpravu o ditéti, co se za
posledni dobu vyznamného udalo, co je nového v Zivoté ditéte, mizZe pridat fotografie. Vétsina
biologickych pfibuznych je za tyto zpravy vdécna, také tyto zpravy podporuji jejich zodpovédnost
vUci ditéti.

Obdobi mezi setkanimi vyuZivaji podplrné osoby v praci s klienty na tématech, kterd se
pribézné objevuji a néjakym zplUsobem souvisi s AK, napf. zlepSeni vztahl mezi péstouny a
biologickymi pfibuznymi, ndpady na obsah AK, Zivotni situace zucastnénych.

d) Vymezeni roli v ramci sluzby AK:

Prostfednik AK

Prostrednik AK je jakymsi styénym dustojnikem pro vSechny zucastnéné strany. Jde o ¢lovéka, ktery ma
prehled o vSech krocich v ramci konkrétniho pripravovaného AK, ma k dispozici veskeré kontakty na
zUcastnéné strany, zodpovida za predavani informaci mezi jednotlivymi stranami (zejména privodcem
péstounské rodiny a podplrnou osobou biologického pfibuzného, popt. terapeutem). V ramci jiz
probihajiciho AK je pfitomen vSem planovanym setkanim a zajistuje v prvni fadé bezpecnost ditéti.
Poskytuje zaroven krizovou intervenci vSem stranam, které to aktudlné potfebuji, oviem opét
v nejlepsSim zajmu ditéte.

“ 2

/

,Rozum nas privede k uspéchu, cit k clovéku“



rOZ U m Rozum a Cit, z. s.
Na Vysluni 2271, 251 01 Ri¢any | tel.: 323 604 504
’

e-mail: rozumacit@rozumacit.cz | www. rozumacit.cz
m» il ICO: 70 82 81 81 | &islo udtu: 268043028/5500

Prostfednik AK ma pravo ukoncit AK v ptipadé, Ze shleda okolnosti, pti kterych neni nejlepsi zajem
ditéte ¢i jeho bezpecnost zajisténa (napf. je-li néktera ze stran pod vlivem navykovych latek, vyjadfuje
nevhodné nazory ¢i vyvolava v ditéti negativni emoce apod.). Po konkrétnim AK ma pravo pribéh
zhodnotit a popripadé prenastavit pravidla pro dalsi setkavani ¢i ukonceni AK.

Podplrna osoba péstouna

Podplirna osoba péstouna je zaroven doprovazejici osobou péstounské rodiny. Jejim Ukolem v rdmci AK
je pomahat péstounim zpracovavat jejich obavy, nazory, napady tykajici se biologické rodiny a
kontaktu. VétSina péstound vnima, jak emocné sloZity je kontakt ditéte s vlastnim rodi¢em. Hluboké
porozuméni a schopnost péstouna sprdvné reagovat na chovani ditéte v souvislosti s kontaktem je
velmi dulezité pro vytvareni pevného vztahu mezi nim a ditétem.

Zaroven podplirna osoba péstouna doprovazi v rodiné svérené dité. Je vhodné vytvofrit si s ditétem
natolik blizky a pro dité bezpecny vztah, Ze dité mUzZe oteviené mluvit o svych pocitech a pranich.

Ukoly podptirné osoby péstouna viici péstoundim:

e Podpotfit pozitivni vnimani AK u péstouna. V pfipadé, Ze péstoun neni presvédcen o vhodnosti
kontaktu, je potfeba na tématu pracovat. Vysvétlit, jak AK probiha, co mu predchazi, jakym
zpUsobem je zabezpeceno psychické i fyzické zdravi ditéte, vysvétlit, co znamena pravidelna
revize AK.

eV obdobi pripravné faze pracuje podplirnd osoba s péstounem na navrhu kontaktu s biologickym
rodicem tak, aby kontakt co nejvice odpovidal potfebam ditéte. Probird se, jak casto by mél
kontakt probihat, jak dlouho, kde, kdo se bude uUcastnit. Péstoun zna dité nejlépe a proto je
schopen odhadnout, jak by mél kontakt vypadat, aby byl pro dité vhodny.

e Pomoc péstounovi v pripadé negativnich pocitd vici biologickému rodic¢i. Neodsuzovat, ale pomoci
konstruktivné zpracovat. Nékdy maji péstouni potfebu biologickému rodi¢i pomdahat nebo
reagovat na jeho pripadné prosby o penize apod. Podplrna osoba pomaha péstouniim chapat
jejich postaveni a vyznam pevného drzeni hranic vici biologickym rodicim.

e Podporovat péstouna v ucinnych reakcich na pripadné rozrusené chovani ditéte pred kontaktem a
hlavné po kontaktu. Pro vétSinu déti je kontakt velmi emocné ndrocny, coz se promitad do jeho
chovani. Nejcastéji jsou déti podrazdéné, nereaguji na slovni pokyny, maji regresivni chovani
(Sislani, lezeni po péstounovi, kinourani apod.), jsou v odporu, ptipadné jdou do agrese nebo jsou
uzkostné. Néktefi péstouni maji tendenci z tohoto chovani usuzovat, Ze kontakt pro dité neni
vhodny. Pochopeni toho, Ze rozruseni ditéte v souvislosti s kontaktem je zcela pfirozené, pomaha
péstounovi lépe vnimat pocity ditéte.

e Podpora péstouna v oteviené a pro dité srozumitelné komunikaci o biologické rodiné. Otevienost
péstounli umoznuje ditéti citit se uvolnéné ve vztahu k jeho biologickému rodici. Zaroveri mu
také umoznuje oteviené s péstouny mluvit o svém plvodu, rodiné, etnicité apod.

Nékolik slov ke vztahu mezi péstouny a biologickymi rodici:

Vztah mezi péstouny a biologickymi rodici je uz ze své podstaty velmi sloZity. Péstouni se zlobi na
biologické rodice za to, co ditéti udélali, Ze se o néj nestaraji, biologicti rodice mohou mit pocit, Ze jim
péstouni dité ukradli, Ze se o néj nestaraji dost dobfe apod. VétSinou bez pomoci dalSich
nezucastnénych osob je tento vztah spiSe konfliktni.

Pro dité je ale vztah mezi péstouny a biologickymi rodi¢i velmi dleZity. Pokud je dobry, obé strany se
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respektuji a vychazeji spolu bez konfliktl, dité se pak muze citit soucasti obou rodin a nemusi resit
komplikované loajalitu vici péstountim a vici biologickému rodici. MlZe se projevovat prirozeng,
projevovat svoje city, aniz by se balo, Ze nékomu ublizi nebo Ze se to nesmi.

Ukoly podprné osoby péstouna vici svéfenému ditéti:

e Navazani bezpecného a otevieného vztahu s ditétem.

e Umoznit ditéti oteviené mluvit o svych biologickych pfibuznych a o kontaktu.

e Sledovat zmény u ditéte ve vztahu k biologickému rodic¢i a ke kontaktu. Pomoci mu rozumét
témto zménam a pfipadné na zakladé prozivani ditéte navrhnout zménu AK.

e Pomoc ditéti ve zpracovani emoci z kontaktu.

e Spravné vyhodnoceni situace, kdy je potieba obratit se na odbornou pomoc terapeuta, ktery
pomUze ditéti zpracovat sloZitéjsi témata.

IdedIni situace je, kdy se témata biologické rodiny a kontaktu mohou probirat spole¢né s péstouny i
ditétem. K tomu je nezbytné spravné nastaveni péstount vici biologickym rodi¢lim a kontaktu. Vidy
vsak zGstanou nékterd témata, kterd jsou potreba probrat pouze s péstouny.

Priivodce - podptirna osoba péstouna

e Podpora ditéte — pracovnik, ktery rodinu doprovazi, je v pravidelném osobnim individualnim
kontaktu s ditétem. Zjistuje jeho aktualni spokojenost, miru naplnéni jeho potteb, podporuje dité
ve vyjadrovani jeho myslenek, pocitll, pfani, nejistot, potfeb. Podpora se tyka vSech déti v rodiné,
pfijatych i vlastnich.

e Podpora péstounll — pracovnik, ktery rodinu doprovazi, je v pravidelném osobnim kontaktu s
péstouny. Pracovnik podporuje péstouny kreflexi jejich nahradniho rodicovstvi, posiluje
kompetence péstound, planuje spolecné s nimi dalsi sluzby pro dité ¢i cely rodinny systém.
Nabizi prostor pro sdileni vykonu nahradni rodinné péce, pro feseni aktualnich obtizi rodiny a
také pro praci na dlouhodobych zakazkach rodiny a déti v ni (napt. posileni vztahové vazby mezi
ditétem a péstouny, podpora identity prijatého ditéte atd.).

V péstounské rodiné se v pribéhu doprovazeni muze objevit jako velmi silné téma asistovany kontakt.
V takovém pfripadé je privodce mnohdy tim prvnim, kdo zaznamena toto téma, kdo s nim musi zacit
pracovat a kdo jej podstoupi i ddle k dalsim ¢lendm AK. | nadale vSak zistdva podplrnou osobou
péstountl i ditéte.

Podpulrna osoba ditéte

Podplirnou osobou ditéte je v prvni fadé vzdy privodce péstounské rodiny. Plati tedy stejnd pravidla a
nastaveni jako pro péstouny. Pokud v$ak priivodce pocituje, Ze je potfebné nabidnout ditéti jesté dalsi
podporu nad ramec svého doprovazeni, mize nabidnout sluzby a podporu terapeutickou.

Terapeut v roli podpory ditéte

Pokud dité pravidelné nebo jen obcasné dochazi k terapeutovi, mize roli podplrné osoby ditéte prevzit
terapeut. ProtoZe vyznamnou podminkou pro AK je porozuméni ditéte své historii, je to pravé terapeut,
ktery historii s ditétem probird a pomaha mu ji zpracovat. To terapeutovi umoznuje plynule navazat
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pfipravou na AK a nasledné rekapitulovat probihajici kontakt.

Zapojeni terapeuta je zvlast dalezité, pokud ma dité k danému pribuznému komplikovany vztah, zaZilo
s nim slozité situace nebo predchozi kontakt neprobihal dobfe. V nékterych ptipadech je potiteba se
néjaky cas intenzivné vénovat terapii a docasné kontakt odlozit.

Terapeut je soucasti tymu AK a na zakladé své prace s ditétem mUze navrhnout jiné nastaveni kontaktu,
které vice odpovida potfebam ditéte. Protoze vzidy vychazime z potfeb ditéte, vhled terapeuta je velmi
cenny a dulezity.

Podpulrna osoba biologického pFibuzného (nejcastéji matky)

Naprosta vétsina biologickych matek se svych déti vzdava (nebo jsou jim déti odebrany) v situacich,
které neumi vyresit. Samy Casto pochazeji ze slozZitych pomérd, vyristaly v détskych domovech di
nefunkénich rodinach. Nedokdzi si zafidit Zivot tak, aby se mohly o dité postarat. Vzdani se ditéte jim
plUsobi smutek, pocity zoufalstvi, trauma, ¢asto na zbytek Zivota. Je to pro né stale jejich dité a citi
materské pudy. Maji pocit, Ze zklamaly, maji pocity viny a ztraty. Casto jim toto selhdani lidé pripominaji
a tak ziji s puncem téch, které se nestaraji o vlastni dité. Nékdy maji dokonce pocit, Ze Spatné véci, které
se jim po opusténi ditéte staly, jsou trestem za to, Ze dité opustily.

Adekvatni terapeutickd pomoc se biologickym matkdm v naprosté vétsSiné nedostdva, vétsina z nich Zije
na hranici chudoby a fesi radu dalsich problém( — praci (¢asto maji nedokoncéené vzdélani), bydleni,
partnerské vztahy, zavislosti apod.

Proto si musime uvédomit, Ze pfi pfipravé na AK pracujeme s matkami, které maji mnoho problém a
predeviim vibec nevi, co jejich rodi€ovstvi vlastné znamend (véetné spravného pochopeni PP). Casto
maji neadekvatni predstavy o kontaktu, nerozumi tomu, v ¢em mohou ditéti byt prospésné a také
neumi s ditétem travit hezky cas, protoze nemaji zkusenosti s détmi.

Obdobi ptipravy:

e Navazani kontaktu s biologickou matkou (nebo jinym pfibuznym ditéte), vysvétleni role podplirné
osoby. Vytvoreni atmosféry diveéry, kdy matka muze sdélovat své predstavy, pocity.

 \lysvétleni a podpofeni jeji rodicovské role, prestoze dité nema v péci. Dité potrebuje védét, ze ho
ma rada, Ze neni jeho chyba to, Ze se o néj nestara.

e Zjistit, jak si kontakt biologicka matka predstavuje a pomoc pfi usmérnéni predstav dle potreb
ditéte. Podplrna osoba by méla v tomto spolupracovat s dalSimi kolegy, ktefi se o péstounskou
rodinu staraji a spole¢né s péstouny probrat, které aktivity s biologickou matkou jsou pro dité
nejvhodnéjsi. To se tyka hlavné déti starSich, které jiz nebavi travit ¢as v herné.

e Pfiprava matky na konkrétni kontakt — vybér vhodného darku, probrani pribéhu kontaktu
(rozdilné u prvniho kontaktu s ditétem a u pravidelné probihajicich kontakt(l), télesny kontakt s
ditétem (,,nevrhat se”), oslovovani apod.

Obdobi jiz probihajici obdobi kontaktu:

¢ Rekapitulovat s matkou probihajici kontakt, podporovat ji v pfipadnych zméndch v kontaktu, které
mohou nastat s vyvojem ditéte. Probrani situaci, které nastaly pfi kontaktu, kdy se dité chovalo pro
matku nepochopitelné a nevédéla, jak reagovat — odmitani matky, neposlouchani, hyperaktivita
ditéte apod.

¢ Podporovani rodicovské role biologické matky. Smérovani matky k ditéti vhodnym zplsobem —
napf. ,, Mam té rada, rada s tebou travim cas, jsem rada, Ze jsi u téchto nahradnich rodic(, kdyz se
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nemuzZu o tebe starat ja atd.”

e Probirani dalSich aktualnich témat dle potreb — vztah k péstounim (jak s nimi komunikovat, jak o
nich mluvit s ditétem), prospivani ditéte télesné i psychické, Zivotni situace matky (pomoc v

realistickém nahledu na vlastni Zivot v kontextu moznosti prevzeti ditéte zpét do péce).
Poznamky:

MuUZe nastat situace, Ze v pfipravném obdobi budou podminky nastaveny tak, Ze nebude potreba
(nebo naopak nebude mozny) AK, v tom ptipadé bude dohoda ukoncena.

Pravodci nikdy nebudou prostfedniky AK, nebudou podporou bio rodici
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BEZPECI

e) Rizika, krizova intervence

Jednim zrizik asistovaného kontaktu mulze byt pro dité napf. blizky vztah k vice lidem (multiple
attachments), ktery mlze u ditéte vyvolat zmatek a konflikt loajality. Proto je nezbytné peclivé
zvazit, zda kontakt s biologickym rodi¢em nebude ohroZovat attachment s péstounem. S tim souvisi

»Rozum nas privede k uspéchu, cit k clovéeku“




rOZ U m Rozum a Cit, z. s.
Na Vysluni 2271, 251 01 Ri¢any | tel.: 323 604 504
’

e-mail: rozumacit@rozumacit.cz | www. rozumacit.cz
m» il ICO: 70 82 81 81 | &islo udtu: 268043028/5500

i vyhodnoceni, zda se v nejblizSi dobé pocitd s ndvratem ditéte do biologické rodiny ¢i nikoliv.
V pfipadé, Ze se o ndvratu zatim neuvaZuje a vztah ditéte k péstoundim se teprve vyviji, je na misté
kontakt méné cetny a méné intenzivni. Cilem takového kontaktu neni rozvoj vztahu mezi ditétem a
rodicem, ale spiSe udrzovani a nepreruseni kontaktu.

e Krizova intervence — béhem asistovaného kontaktu (nebo také tésné pred nebo tésné po
asistovaném kontaktu) muzZe nastat krizovd situace. U dospélych Ucastnikd maze jit napf. o krizi
pramenici z psychopatologie (napf. u klientl se zavainymi neurotickymi obtizemi, klientl se
zavislosti na alkoholu nebo drogach, s vleklou depresi ¢i psychdzou) nebo o tzv. neodkladné krizové
stavy (napf. nekontrolovatelna zlost, agrese, sebevrazedné chovani atd.). U ditéte mdZe jit napf. o
krizi situacni vyvolanou soubéhem nékolika faktor(, z nichZ jednim muZe byt pravé asistované
setkdni. Je vZdy ukolem prostfednika AK, aby takovou situaci zvladl a zajistil bezpeci predevsim pro
dité, ale také pro ostatni Ucastniky, vnesl do situace strukturu a oporu, situaci zprehlednil, pfipadné
pfivolal dalsi pomoc (napf. rychlou zdchrannou sluzbu, policii ¢i jiného pracovnika). Pokud k takové
situaci dojde, je nutné, aby co nejdfive informoval vedouciho projektu AK, situaci pisemné
zaznamenal a zUcastnil se intervize, pfipadné i supervize, protoZe se jedna o situaci velmi narocnou i
pro né&j samotného. Ukolem prostfednika AK je mimo jiné takovym situacim predchazet a tedy,
pokud je mozné vypozorovat, Ze se ke krizi schyluje, kontakt v€as a bezpecné ukoncit.

f) Pfibuzensky AK

AK v rodindch, kde péstounem je pribuzny ditéte, ma svoje specifika, ktera je potreba znat a pracovat
s nimi. Hlavni rozdil od AK, kde nejsou strany pfibuzné, je to, Ze péstouni a biologicti rodi¢e se dobre
znaji a v naprosté vétsiné jsou jejich vztahy komplikované.

Nejcastéjsim pripadem je situace, kdy prarodice jsou péstouny svého vnoucete, biologicky rodic je tedy
jejich synem ¢i dcerou. Prarodice se €asto potykaji s pocitem viny, Ze selhali ve vychoveé vlastniho ditéte.
V historii jejich vztahu bylo pravdépodobné obdobi, kdy se pro své dité naprosto nasadili, snaZili se mu
pomoci zacit ,spravné Zit“. Postupné pak zjistili, Ze jejich nasazeni k nicemu neni a jedina véc, kterou
mohou nyni ucinit, je postarat se o vnouce. VétSinou maji za sebou mnohaleté hadky s rodicem ditéte,
zklamani, Izi.

Déti v téchto péstounskych rodinach byvaji v kontaktu se svymi rodici vétSinou od zacatku péstounské
péce. Kontakt casto probiha komplikované, prarodi¢e nevédi, jaké dat kontaktu hranice, a tak probiha
Casto nahodile, nekontrolované, pro dité nevhodné.

Kazuistika:

Marie je zavisld na drogdch od svych 14 let. Jeji matka se ji snazZila pomoci, 2x ji odvezla na léCeni, ale
situace se zhorsovala. Konflikty mezi matkou a dcerou se odehrdvaly pfi kaZzdém setkani. Marie Zila
dlouhodobé na ulici, byla zvykld se obcas domi prijit umyt a najist. Matka to tolerovala, neméla silu dcefi
v tom brdnit. KdyZ bylo Marii 20 let, porodila dité, o které se vzhledem ke své tézké zdvislosti nemohla
starat. Syn Petr byl svéren do péstounské péce babicky. Marie naddle nahodile dochdzela ke své matce
s tim, Ze jde za synem, vétsinou se ale jenom najedla a ditéti se nevénovala. Tyto ndvstévy vidy provadzely
hddky a vycitky.
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KdyZ bylo Petrovi 5 let, byla situace stdle stejnd. Petrik jiZz védél, Ze Marie je jeho mdma a rdd si s ni hrdl,
kdyZ se mu vénovala, to bylo ale jen pfi nékterych ndvstévdch. KdyzZ doslo k hddce mezi matkou a dcerou,
schovdval se, nékdy se pocural.

Doprovdzejici organizace babicky navrhla asistovany kontakt, babicka souhlasila. Byla sepsdna dohoda o
kontaktu. Zrusily se ndvstévy Marie u matky a kontakt byl nastaven 1x za mésic v prostordch
doprovdzejici organizace. Marie zpocdtku nesouhlasila, ale za pomoci své podplrné osoby postupné
nahlédla, Ze toto nové uspordddni bude dobré pro Petfika i pro ni. Situace se vyrazné uklidnila, pfestoZe
se matka s dcerou pri AK setkdvaly, ke konfliktim nedochdzelo. Petrik si tato setkdni s Marii oblibil.
Dynamika vztahl v pfibuzenecké péstounské pécéi mezi péstouny a biologickymi rodici je vétSinou
mnohem komplikovanéjsi nez v bézné PP. Je proto v zdjmu ditéte vénovat velkou pozornost pfipravé
jednotlivych stran a jejich pochopeni, ze jde na prvnim misté o dité a jeho prospéch. Na tom se vétSinou
obé strany shodnou a jsou potom schopné souhlasit s novym (Casto velmi odlisSnym) zplsobem kontaktu
ditéte s rodicem.

5. HLEDANIi KORENU

Kniha Zivota

Vytvareni Knihy Zivota je jednou z nejvhodnéjsich technik, jak pomoci ditéti dobfe rozumét své historii a
pritomnosti. Jde o kreativni zpracovani zZivotniho pribéhu ditéte, tedy zaznamenadni historickych udalosti
(narozeni, péce rodicl, pobyt v détském domové, v péstounské péci, skola apod.) a zaznamenani dilezZitych
osob v Zivoté ditéte. Dité si knihu s pomoci dospélého samo vytvari, voli zplsob zpracovani, postup. Dospély
ho vede, pomdaha shromazdovat informace, dokumenty, fotografie.

ZpGsob zpracovani KZ mlze byt velmi rGzny, zileZi na tom, jakou formu dité vybere, co ho bavi. Déti
vytvarné nadané casto voli klasicky silny seSit s pevnou vazbou bez linek, kam kresli, pisi a lepi. Jiné déti
radéji postupuji po jednotlivych ¢tvrtkach, které se pak zakladaji do krouzkového bloku nebo jinych desek.
Tato metoda ma vyhodu, Ze se mlZou stranky libovolné doplfiovat nebo prehazovat. Déti, které jiz ovladaji
zaklady prace s pocitatem, mdzou zvolit vytvofeni KZ na poéitadi. Také se pouzivaji predtisténé sesity, které
déti doplnuji.

Prace na Knize Zivota umoznuje ditéti srozumitelné chapat, co se v jeho Zivoté délo a kdo je kdo v jeho
Zivoté. Pomdha mu také se vyrovnat s nékterymi obtiznymi obdobimi Zivota. Jednotlivé udalosti, osoby,
obdobi se pojmenuiji, utfidi, zanesou na papir, povida se o nich. Dité ma mozZnost strukturované vnimat svou
minulost, ktera tak dava smysl a muze tak porozumét svym korenlim. Tim si zaroven vytvari pozitivni vztah
samo k sobé a také k druhym lidem.

Nékteré déti o minulosti nemluvi, vétSinou se domnivaji, Ze s jejich minulosti a vlastné s nimi samotnymi
néco neni v poradku. V takovém pripadé je zvlasté potieba KZ vytvofit, ale musi se postupovat velmi citlivé.
Vytvarenim KZ prestane byt minulost zahada, ztraci sva tabu. Délezitym Ukolem je, aby dité rozumélo tomu,
pro¢ doslo k jeho oddéleni od rodiél, pro¢ se o néj neuméli postarat. Tim se mlZe ujistit o tom, Ze to neni
jeho vina. Neznalost naopak vede k idealizaci biologickych rodicd, k vytvareni fantazii, dité k rodicim bud'
upina své nadéje, nebo se na né zlobi.

Fakta se sdéluji vzdy pravdivé a zplGsobem, ktery odpovida véku ditéte. PGvodni rodi¢e se neodsuzuji a
nehodnoti, pouze se konstatuji fakta a vysvétluji okolnosti. SnaZzime se najit na osobnostech rodict i dobré
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véci, protoZe dité se nemUze citit dobre, jsou-li rodice, ze kterych pochazi, povaZzovani za zlé.

Tvoreni Knihy Zivota je vlastné terapeutickd metoda. Je proto dulezité, kdo s ditétem knihu vytvari.
Atmosféra by méla byt bezpecnad, pfijemna a tvardi, i kdyz se nékdy probiraji tizivé véci.

Pokud ma dité kvalitni vztah se svymi péstouny, je vhodné, aby ji vytvofili spolecné. Péstouni se na tento
Ukol musi dobte ptipravit nejlépe absolvovanim seminare zaméreného na tvorbu Knihy Zivota. Potrebuji
ovladnout jak techniku tvoreni Knihy Zivota, tak znat uUskali, kterd se mohou objevit a védét, jak s nimi
naloZit.

V nékterych pfipadech neni mozné, aby KZ vytvofil s ditétem péstoun. Musi se zvolit jind osoba, nejlépe
nékdo, s kym se dité dobre znd a dlivéruje mu, v nasem pripadé nejcastéji provazejici pracovnik rodiny nebo
neda urcit, jak dlouho bude vytvoreni KZ trvat, ale neméla by nastat situace, kdy se prace z éasovych diivodd
urychluje. Také se musi pocitat s tim, Ze dité bude chtit znat nékteré konkrétni véci, které budou potreba
dohledat.

Soucasti Knihy Zivota jsou zakladni informace Zivota ditéte (kdy a kde se narodilo, kdo jsou jeho biologicti
rodice, s kym bydlelo, kam se stéhovalo, kam chodilo do Skoly atd.). Ddle se zaznamendavaji rodinné
historky, vzpominky, mohou se zaznamenat i pocity ditéte. Do Knihy Zivota se lepi kopie dokumentd (napr.
rodny list, svéfeni do PP), fotografie, diplomy.

Obvykle se také vyhotovi s ditétem ,Rodinny strom”. Je moZné si proto stdahnout rizné genealogické
pomtcky z internetu nebo s ditétem malovat strom sami. Pokud jsou rodinné vztahy slozité, rodice a
prarodi¢e méli vice partnerl a jsou tu polorodi sourozenci, je dobré si predem postup peclivé promyslet.
Nékdy se vytvari dva ,,Rodinné stromy“ — biologické rodiny a péstounské rodiny. K tomu je dobré pfristoupit,
pokud je dité pevné zakotveno v péstounské rodiné a jde o dlouhodobou péci.

Na konci Knihy Zivota si miZe dité napsat, po ¢em touzi, co by rado v Zivoté délalo, tedy urcitou predstavu o
budoucnosti.

Po dokonceni kniha patfi ditéti a m(iZe se dale doplriovat.

6. KAZUISTIKA

Nasledujici kazuistika neni jen o sluzbé asistovaného kontaktu, ale velmi nazorné ukazuje, jak se jednotlivé
sluzby nasi organizace doplfiuji a vzajemné na sebe navazuji.

S rodinou prarodict jsme zacali spolupracovat na zdkladé uzavreni Dohody o vykonu péstounské péce
v poloviné bfezna 2013.

S touto péstounskou rodinou spolupracovala priivodkyné, kterd je pravidelné navstévovala. Priivodkyné
rodiny samostatné pracovala také s osmiletou Veronikou béhem odlehcovaciho programu a udrZovala
s péstounskou rodinou intenzivni telefonicky kontakt. Veronika md dg. ADHD (porucha pozornosti a
hyperaktivity).

Na zdkladé tvrzeni péstount o problematickém kontaktu divky s jeji biologickou matkou, ktery se konal dle
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narizeni soudu kaZdou druhou sobotu, jsme ve spoluprdci s OSPOD uskutecnili prvni pripadovou konferenci,
na kterou byla pozvdna biologickd matka Veroniky. Cilem pFipadové konference bylo zmapovdni a orientace
v souc¢asném chovani divky, kterd, dle tvrzeni péstount, nastaveny kontakt s jeji matkou nesndsela psychicky
nejlépe. VSichni zucastnéni se shodli o potfebé nastaveni nové formy styku matky s divkou tak, aby u ni opét
dochdzelo k pozitivnimu naladéni na tato setkdvdni. Zdstupkyné OSPOD vyslovila moZnost prozatimniho
prenastaveni soudniho rozsudku po zkusebni dobu tfi mésici a ndsledné vyhodnoceni situace. Od
doprovdzejici pracovnice péstounské rodiny zaznél ndvrh asistovanych kontaktd. PFi projedndvdni nového
moZného nastaveni styku byla zretelnd vstricnost i otevienost matky i prarodicl. Varianta asistovaného
kontaktu byla prijata vSemi ucastniky a ndsledné i realizovdna v prostorech Rozumu a Citu v obdobi duben a
kvéten.

Z dalsich potreb ze strany prarodi¢i vyvstala otdzka, jak pripravit Veroniku na tento kontakt s matkou — jak s
ni hovofit a pracovat a ddle jak pokracovat s vychovou takto hyperaktivniho ditéte. Na této problematice s
divkou spolupracovala terapeutka Rozumu a Citu, z.s.

Pri asistovaném kontaktu byla pokazdé pritomna odbornd pracovnice a détskd psycholoZka.

Celkem se uskutecnila Ctyfi setkdni v radmci asistovaného kontaktu. Veronika spolupracovala bez obtiZi,
zapojovala se do nabizenych aktivit, sama byla velmi aktivni. V kontaktu s biologickou matkou byla
nekonfliktni, nebyla zaznamendna Zddnd mira agrese vici ni. Naopak byla zjevnd vstricnd Veronicina gesta
smérem k matce, sama ji zapojovala do aktivit a vyZadovala zpétnou vazbu.

Jednotlivd setkdni méla vyvoj. Pri prvnim byla role zprostiedkovatele asistovaného kontaktu velmi aktivni a
s dalsimi nadchdzejicimi ustupovala do pozadi a aktivita byla pfendsena na matku. Divka na to reagovala
velmi pozitivné, s matkou velmi ochotné spolupracovala, vymyslely spolecné vlastni pravidla standardnich
her, smaly se, dokonce hrdly i hry vyZadujici fyzicky kontakt (napr. tleskand).

Pri poslednim setkdni byla matka s Veronikou v mistnosti sama, divka pfinesla matce ddrek. Divéino chovdni
bylo bez zndmek agrese. Poté, co vidéla, Ze na chodbé jiZ na ni ¢ekaji péstouni, chtéla i naddle v aktivitdch
pokracovat a kontakt prodlouZit. V dobé, kdy se vsak oteviely dvefe a divka uvidéla péstouny, zménila
vyrazné své chovdni. Chovdni Veroniky se zménilo vidy, kdyZ byla pfitomna zdroven matka a zdroven
péstouni. Veronika v takovém pripadé byla agresivni, zamracend a fyzicky se vztahovala k péstounce.

Po ukonceni jednotlivych setkdni méla psycholozZka v roli zprostfedkovatele asistovaného kontaktu pokaZdé
moznost konzultovat s matkou jeji vzdjemné interakce s Veronikou a podporovat ji v komunikaci a
priblizovani se k dcefi. Matka projevovala intenzivni zdjem o upevriovdni jejiho vztahu s ditétem a
projevovala jasny pozitivni ndzor na prevzeti divky do vlastni péce. S matkou zdrovern pravidelné
spolupracovala terapeutka, kterd plsobila jako jeji podpora. Ta také zrealizovala ndvstévu v domdcnosti
matky, aby prosetrila a pomohla nastavit podminky pro pripadny pfichod ditéte do domdcnosti matky.

S ohledem na priibéh asistovaného kontaktu, terapeutickd setkdni s divkou i matkou, bylo doporuceno svérit
Veroniku do péce matky.

V tomto obdobi jsme realizovali ve spoluprdci s mistné prislusnym OSPOD druhou pfipadovou konferenci.
Cilem bylo mapovdni a vyhodnoceni situace po ukonceni asistovaného kontaktu mezi matkou a ditétem,
prechod Veroniky z péstounské péce do péce matky, osetreni kontakti prarodici s divkou po jejim prechodu
do péce matky a zajisténi podpory a ndsledné péce jak pro matku a Veroniku, tak pro prarodice ze strany
Poradenského centra Rozumu a Citu, z.s.

Vsichni ucastnici pfipadové konference se shodli na tom, Ze v tomto obdobi jsou nastavené vhodné podminky
casového razu (konec skolniho roku, letni prdazdniny a novy Skolni rok) pro prevzeti Veroniky do péce matky.
Zarover bylo citlivé poukdzdno na vychovnd rizika, kterd mohou nastat a kterd lIze, alespori z cdsti, oSetrit
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nastavenim formy péce a podpory prostfednictvim poradenského centra Rozumu a Citu - jak pro Veroniku,
tak pro matku a prarodice. Péstouni se vyjadrili, Ze by rddi zustali pouze v roli prarodicti a podporovali
pfechod ditéte do péce matky. Zdrovern vyjadiovali silnou obavu o to, jestli bude zachovdn jejich styk s
rodinu matky ze strany poradenského centra Rozumu a Citu, z.s., a zdroveri forma osetieni jejich kontaktu s
ditétem.

S Veronikou i naddle pracovala privodkyné rodiny individudlné v pribéhu cervence a postupné ji
pfipravovala na bezpecny pfechod k matce.

Veronika mad ke své matce velmi pozitivni vztah, ale nezvlddd vzdjemné negativni interakce mezi péstouny a
matkou, které v ni vyvoldvaji vnitini napéti a obavy z moZné ztrdaty obou stran. Tyto obavy se pak prirozené
projevi vztekem vuci matce nebo prarodicum, pldcem a uzkosti. KdyzZ se ocitd v pritomnosti obou stran, je jeji
chovdni neklidné a dité vyrazné inklinuje k babicce, pravdépodobné z obavy, aby ji nezklamala nebo
neztratila. O matce bud nemluvi, nebo se o ni vyjadri negativné. KdyzZ se ale dité ocitd uz jenom v pfitomnosti
matky, je Veronika klidnd, nevykazuje zndmky agrese vici ni a citi se s matkou prijemné.

V poloviné prdzdnin probéhl soud, ktery rozhodl o svéreni péce o dité matce. Z dlouhodobé perspektivy pro
zdravy psychicky vyvoj ditéte vnimdme toto reSeni pro dité, matku i prarodice jako nejlepsi.

V rdmci odborného poradenstvi spolupracujicich ¢lent Poradenského centra Rozumu a Citu se v ndsledujicim
obdobi zamérime na vzdjemné prijimdni, podporu a sladovdni vztaht Veroniky s matkou, na jeji bezpecny
pfechod z prostredi péstounské rodiny do péce matky, a na adaptaci divky na novou zdkladni skolu.

V ramci spoluprdce s péstouny se zamérime na oSetfeni jejich prarodicovské role a na pfijeti a zpracovdni
odchodu Veroniky z jejich rodinného prostredi do péce matky.

7.LETAK PRO PRUVODCE - PRILOHA

Pomoc pfi kontaktu s biologickou rodinou pfijatych déti — zakladni informace pro nahradni
rodice, déti a biologické rodiny déti

Kontakt déti s jejich biologickou rodinou povazujeme za velmi dlleZity, proto se snaZzime vytvofit systém
pomoci détem, jejich biologickym i nahradnim rodindm.

V jaké situaci je mozné vyuzit pomoc ze strany Rozumu a Citu?

- Pri kontaktu mezi détmi a jejich biologickymi rodi¢i jde o situaci, kterda mlze byt naroc¢nd pro
vSechny zicastnéné strany

- Déti své biologické rodice (sourozence ¢i dalsi pfibuzné) moznd dlouhou dobu nevidély, maji rizné
informace a mohou o nich mit i rizné predstavy

- Nahradni rodice i biologicti rodice mohou mit riizné predstavy o sobé navzajem

- Je moiné, Ze kontakt dosud probihal formou, ktera pro nékterou ze zu¢astnénych stran nebyla
pfizniva

Jak probiha priprava?
- Clenové tymu z Rozumu a Citu pfipravi na kontakt zvlast nahradni rodice, zvlast biologické rodice a
zvlast dité
- Pfiprava mQze probihat rtizné dlouhou dobu, na rliznych mistech (nejen na pracovisti RaC)
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- Kontakt mezi détmi a jejich biologickou rodinou muze probihat rdznymi formami (muze jit o
pisemny kontakt, telefonicky kontakt, asistovany kontakt), na konkrétni formé se dohodnou
zUCastnéné strany béhem pfripravy

- Vysledkem pfipravy je pisemny souhlas vSech ztucéastnénych stran (u ditéte vzhledem k jeho véku a
zatéZzi mohou dité zastupovat i jiné osoby) - s formou kontaktu, frekvenci a mistem, kde bude
probihat

- Zucastnéné strany - biologicka rodina a ndhradni rodina védi, kdo je jejich podplirnou osobou, na
kterou se mohou obracet pfedem domluvenym zplsobem, mohou s ni konzultovat svoje nazory,
pocity a dojmy z probéhlého kontaktu

Jak probiha asistovany kontakt?

- Béhem asistovaného kontaktu je pritomen pracovnik RaC, ktery dohlizi na pribéh a bezpeci, ma
pravo kontakt prerusit ¢i ukondit, pokud neni bezpecny pro kteroukoliv ze zucéastnénych stran,
predevsim pro dité

Co se déje po setkani v ramci asistovaného kontaktu?

- Kaidy probéhly kontakt je vyhodnocovan pracovniky tymu RaC tak, aby byl co nejlépe posouzen
jeho pfinos a nastavena dalsi spolupréace

Jakym zplUsobem si miZete vyzadat pomoc ze strany RaC?

- Nahradni rodice a dité se mohou obracet na svého privodce
- Biologicka rodina se mlze pro pomoc obratit prostfednictvim Poradenského centra RaC - tel.:
733 102 901 kontaktni osoba Mgr. Helena VI¢kova

Ke kontaktu mezi ditétem a jeho biologickou rodinou je tfeba pristupovat s rozumem a citem, s podporou a
na zakladé dlikladné pripravy vsech zucastnénych stran.
TéSime se na vzdjemnou spoluprdci.

Tym pracovnikl pro kontakt s biologickou rodinou Rozum a Cit
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